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Information und Anmeldung

Abschluss
Zertifikat

Sprache
Deutsch

Studienort
Universität für Weiterbildung Krems

Dauer
1 Semester, berufsbegleitend

ECTS-Punkte
24

Kosten
EUR 4.370,–

Das Weiterbildungsprogramm
„Lean Administration“ behandelt die Anwendung der 
Lean Management-Prinzipien auf administrative Prozesse, 
also Prozesse, welche primär Informationsflüsse zum 
Gegenstand haben. Verständnis für Wertschöpfung wird 
Student_innen ebenso vermittelt, wie typische Arten der 
Verschwendung in Bezug auf administrative Tätigkeiten 
– kombiniert mit Methoden zur Vermeidung/Minimierung 
derselben. Beim Certificate Program werden praxisnahe 
Lösungsansätze vermittelt und diskutiert. Es besteht die 
Möglichkeit, dass Studierende nach Absolvierung des Certi-
ficate Program das Bachelor Professional Studium „Lean 
Operations Management“ fortsetzen. Die absolvierten 
Module werden inhaltlich und finanziell angerechnet.

Zielgruppe
Das Certificate Program richtet sich an Manager_innen 
und Nachwuchsführungskräfte von produzierenden 
und Dienstleistungsunternehmen, Betriebsleiter_innen, 
Interims-Manager_innen, Berater_innen und Trainer_innen 
und Personen, die ihr Wissen erweitern möchten, um ihre 
Karrierechancen zu verbessern.

Zulassungsvoraussetzungen

> einschlägige berufliche Qualifikation (wie abgeschlossene
Lehre oder abgeschlossene berufsbildende höhere
Schule) oder

> mehrjährige einschlägige Berufserfahrung (allgemeine
Universitätsreife nicht zwingend erforderlich)

Lean Administration

Lean Administration wird als Konzept verstanden, das die Prinzipien des Lean-Managements 
auf administrative Prozesse anwendet. Ziel ist es, Verschwendung zu eliminieren, die Effizienz 
zu steigern und die Qualität zu verbessern. Durch Kundenorientierung, Verschwendungsbe-
seitigung, kontinuierliche Verbesserung und Flussoptimierung werden Prozesse gestrafft und 
Ressourcen effektiver genutzt. Die Standardisierung von Abläufen sorgt für Konsistenz und 
Qualität.

Die Universität für Weiterbildung Krems ist spezialisiert auf berufsbegleitende Weiterbildung. Als öffent-
liche Universität arbeitet sie mit ihrer Expertise in Forschung und Lehre an der Bewältigung gesellschaft-
licher Herausforderungen und richtet ihr Studienprogramm danach aus. Sie wendet sich mit ihren Weiter-
bildungsstudien und kürzeren Weiterbildungsprogrammen in zehn thematischen Feldern insbesondere an 
Berufstätige. Mit über 8.000 Studierenden aus 90 Ländern verbindet die Universität für Weiterbildung Krems 
langjährige Erfahrung in wissenschaftlicher Weiterbildung mit Innovation und höchsten Qualitätsstandards 
in Forschung und Lehre. Die Universität führt das Qualitätssiegel der AQ Austria. Krems liegt in der einzig-
artigen Natur- und Kulturlandschaft Wachau, 60 km von Wien entfernt.
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