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Quality Improvement ftir
das Gesundheitswesen

Um die hohe Qualitdt der Patient_innenversorgung in unserem Gesundheitssystem zu sichern,
miissen begrenzte Ressourcen sinnvoll und effizient eingesetzt werden. Das berufsbegleiten-
de Weiterbildungsprogramm ,Quality Improvement fiir das Gesundheitswesen* bringt Ihnen
die dafiir benotigten Methoden und Werkzeuge ndher. Erwerben Sie wichtige Grundkenntnisse
des Qualitdtsmanagements und lernen Sie, Prozesse im eigenen Arbeitsumfeld zu optimieren
und kontinuierliche Verbesserungen eigeninitiativ in die Wege zu leiten und umzusetzen.

Absolvent_innen konnen ...

Kurzinfos

> die Grundlagen des Qualitdtsmanagementsystems
ISO 9001:2015 (inkl. DIN EN 15224:2017) und dessen
Bedeutung fir Quality Improvement (Ql) im Gesundheits- Abschluss
wesen verstehen Zertifikat

> die Zusammenhange zwischen Prozessen im eigenen ECTS-Punkte
Aufgabenbereich und dem gesamten Wertstrom aus 24
wertschopfenden und nicht-wertschopfenden Prozessen
berlcksichtigen, um Gesundheitsversorgung, Abklarung Dauer

und Behandlung zu offerieren
> Kolleg_innen zu kontinuierlicher Verbesserung befahigen

1 Semester, berufsbegleitend

und begeistern Kosten

> Optimierungsmalnahmen im eigenen Aufgabenbereich EUR 4.370,~
ableiten, die sowohl den Bedurfnissen der Patient_innen
(wie Sicherheit und Versorgungsqualitét) als auch der Sprache
Kolleg_innen gerecht werden Deutsch

> die Beschaffenheit eines Prozesses anhand von Daten

verstehen Zulassungsvoraussetzungen

. . . , Gemalfs Curriculum
> Qualitatsverbesserungsprojekte im Gesundheitswesen

planen und durchflhren

Zielgruppe

Das Weiterbildungsprogramm richtet sich an Personen, die
im Gesundheitswesen tatig sind oder sein wollen.

Information und Anmeldung

Universitat fir Weiterbildung Krems
Department fur Wirtschaft und Gesundheit
Dr.-Karl-Dorrek-Strafse 30, 3500 Krems
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. o épu U/[// Die Universitat fir Weiterbildung Krems ist spezialisiert auf berufsbegleitende Weiterbildung. Als &ffent-
Universitit fiir o ﬁ_‘ liche Universitét arbeitet sie mit ihrer Expertise in Forschung und Lehre an der Bewaltigung gesellschaftlicher
Weitel'bildung ox ov) Herausforderungen und richtet ihr Studienprogramm danach aus. Sie wendet sich mit ihren Weiterbildungs-
Krems T * \«{0 studien und kirzeren Weiterbildungsprogrammen in zehn thematischen Feldern insbesondere an Berufs-

ng N tatige. Mit Uber 8.000 Studierenden aus mehr als 90 Landern verbindet die Universitat fir Weiterbildung

Krems langjahrige Erfahrung in wissenschaftlicher Weiterbildung mit Innovation und hochsten Qualitdtsstan-
dards in Forschung und Lehre. Die Universitat fihrt das Qualitatssiegel der AQ Austria. Krems liegt in der
einzigartigen Natur- und Kulturlandschaft Wachau, 60 km von Wien entfernt.
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